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INFORMACION TECNICA

MULTIPLATAFORMA 32/64 BITS. Aplicacién desarrollada en entorno JAVA y MySql, multiplataforma
Linux/Windows, lo que le confiere un grado de fiabilidad y escalabilidad muy elevado, valido para cualquier
tamano de empresa.

ARQUITECTURA MULTI-NIVEL. Persistencia (Objetos-Base de Datos), Ldgica (Servidor de Aplicaciones) y
Presentacion (control e interface del cliente). Desarrollada en Ontimize, su arquitectura de 3 capas le
confiere ademas la posibilidad de despliegue con la misma plataforma de soluciones interactivas en
entornos de red, movilidad y web. Una tecnologia utilizada mayoritariamente por grandes empresas y
gobiernos en todo el mundo por sus caracteristicas de robustez, seguridad y escalabilidad, accesible ahora
para cualquier tamafio de empresa.

ALTA PRODUCTIVIDAD. CLEARHOTEL es el fruto de 20 afios de experiencia acumulada en el sector
hotelero, siempre gracias a la constante colaboracién de los usuarios de la numerosa y variada cartera de
clientes con la que contamos.

MODULAR. CLEARHOTEL puede funcionar de forma independiente para el control de Front y Back Office, o
completarse con la integracion de:

v" CLEARALMACEN Gestion Integrada de Almacén
v" CLEARCAFETERIA Gestidn Integrada de Ventas TPVS
v CLEARCONTA Gestién Integrada de Contabilidad

REQUISITOS MINIMOS DEL SISTEMA

FACIL IMPLANTACION Y DESPLIEGUE. No requiere cambios importantes en su infrestructura informatica,
tan solo un servidor adecuado. El despliegue sobre un pc se realiza en dos minutos.

FACIL APRENDIZAJE PARA TODOS LOS USUARIOS. El interface es intuitivo y de facil aprendizaje, en cuestién
de horas puede estar totalmente operativo.

REQUERIMIENTOS MINIMOS BASICOS. Los requerimientos de hardware para el correcto funcionamiento de
CLEARHOTEL son basicos, actualmente cualquier equipo medio del mercado es suficiente.

Intel Pentium 2 Core Duo / 2GB / Sistema Operativo W.XP, 2003 Server, 2008 server, Windows 7 / Monitores desde
15” con resoluciones de 1024x768/Espacio en disco servidor de 20GB , puestos 5GB/Se aconseja que el servidor, si
es posible toda la red informatica, tenga un sistema de alimentacidn ininterrumpida (SAl)/Unidad de copias
externas.



DATOS GENERALES _FICHEROS MAESTROS

v Definicién hotel y caracteristicas de operatividad

Re,
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opensoft Hoteles 1 HOTEL PRUEBA
rHotel MIF
Cadigo Mornbre Razon Social M.LF.
[T | HOTEL PRUEBA | || HOTELES PRUEBAS 5.L. | |Baseseess |
-Direccidn -Telefonas/Fax ~Wersidn-

Direccidin Pais Teléfona 1 Teléfono 2 Fax ,\.-_1_60—|
|LAS PALMERAS SN | v| || |9seessaes | |eme777avr | |ooseseges | e
Provincia Localidad EHER ~Agencia Asociada i {
|PONTEVEDRA | [NIGRAN | 35350 | (9999 |[HOTEL PRUEBAS SL. == J

rDirectorio Ficheros————————— ~RutaServidor - — |
IC:‘LcIearHoteI\ | | | -DMI Escaneado rCarren Electronica
Captura Img. | |
Esnecificos 1 | Especificos 2 || .ﬁ.si@aciéﬁl’_ulores I Texto Documentos I Conexidn PLerto Serie ||__ Sdlo. Inicial &fio | Impresos |
Datos | Contabiidad I Contadares I Cptos Estadisticas Ocupacidn | Agenda | Conceptos Esperiales |
C Establecimto. Poli. @ Tabla Idio./Cptos 1 E Checking Entrada Si w
[P Hahitaciones 73D| Tahla Idio.fCotos 2 E Detalle Cargos Ent. !Detalle Cargos entrada v|
MO Plazas —S_Si Tabla Idio./Cptas 3 |.~'l._| Cpto.Checking 1 | |
Importe Pasa Telf, ’7D,DD| Tabla Idio./Cptos 4 |E_| Cpto.Checking 2 | |
Importe Minuto Telf, ’jl Tabla Idio./Cptos 5 D Cpto.Checking 3 | |
T Repercutido 1 IE MO CptofCargo Centralita D Cpto.Checking 4 | |
TiwA Repercutido 2 \E MO CpotofCargo T, Cpto.Checking 5 | |
Forma Aplicar Tarifa |Tarifas por Tipo Habita.., % | Horas de Retraso Dias Planing por Defecto Ij
Gen. Cargos Ent. Mo w Dias Rac por Defecto |14 Diias v|

v" Conceptos Facturacién

onceptos de Facturacidn

® 00D <

opensoft Conceptos de Facturacion 1 HOTEL PRUEBA

Codigo Descripcicn 1

| 1||Hahitatujn ‘ (E)
Descripcion 2

|Rmm \ ()
Descripcicn 3

[ | @
Descripcicn 4

[ | ®
Descripcicn 5

I 0w

Irnporte Cpto. Cta.Cont.Principal

Cta.Cont.Grupos

Tipo Concepto

Dia Cargo Cto.Anu.

|Habitacic’un v| |Cargcus en Dia v|
Tipo Twa, Tino (2 WA Tipo Dto. fCarmis.
|Calcu\ar v| }IVA Repercutido 1 v| iAuIi\:a Comision vl
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v Tipos de Habitaciones

Tipo Habitacion |§|

0@ H

opensoft Tipos Habitacion 1 HOTEL PRUEBA
Cadigo Dieschpcicity M2 Personas  Incide Flan, 2 Hahitaciones

| 1] [NDIvIDUAL | 1|[si || 15
Abreviatura Tipo Tratamiznto Colores

|IND | iNDrmaI V| !Viuleta hd

v’ Tarifas Precios por Tipos de Habitaciones

Tarifas/Tipo Habitacion |§|

(I H

opensoft Tarifas / Tipo Habitacion 1 HOTEL PRUEBA
Th.Hahitacicin MO Tatifa Descrpcicn
[1  |monaous Q)| 1] [MORMaL |
Tipo Precio To. Tarifa Canal Vta,
|Pur Habitacidn/ spartarento V| | || |E | || |@
DXR@EEENHIBEG CF—
C.Concepto Facturacidn Concepto Facturacian Precio Alta Frecio Media Precio Baja
1|Habitacidn 50,00 40,00 30,00] A
2 |Desayuno 9,00 8,00 oo
3|Media Pension 15,00 12,00 10,00
4 |Pensidn Commpleta 25,00 23,00 22,00
b
Habitaciin | 50,00 | | 40,00 | 30,00 |
Habitacior-Desayuno | 50,00 | | 48,00| | 37,00/
Habitacicn-bp, | 74,00 | 60,00 | | 47,00
Habitacion-P.C. | 84,00/ | 71,00| | 59,00
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Tarifas por Agencias / Empresas
Provincias/Ciudades

Tipos Clientes

Tipos Tarifas

Tipos Actividades

Centrales de Reservas

Tipos de Temporadas
Habitaciones

Habitaciones |§|

=E:

AN NN N Y N NN

opensoft Habitaciones 1 HOTEL PRUEBA

MUmero Ciescripidn

Situacidn

Libre | INDIVIDUAL (=N

Tratamiento Planta Incide Planing  Furnador

|N|:|rmal EI| |5i v! |5i v| Cierra Habitacion al Cierre Factura Si

v Tarjetas Fidelidad.

v' Canales de Venta.

v" Programas Parques Marinos.
v" Clientes

o Clientes |g|
Brrs0o)] -
opensoft Clientes 1 HOTEL PRUEBA
Fis/ Jur Tipo M.IF. Fiscal IFSCIF Mombre

Fis. |360326665 | @ B |GOMNZALEZ MENDEZ JOAQUIN carlos
Direccidn Localidad P, Frovincia Fais

[ROMaNE sLTA 11 | [r1GRan | [z6350 | PONTEVEDRA Espafia
Comunidac Frofesion Telefonol Telefonoz Fax E-mail

GALICIA I I | I I
F.Macto. Sexo Empresa TIf.Empresa

16/08/1959 | Masculino [ [ |

rDatos Facturas

Datos | Observaciones | #genda | Estancias Princip. | Estancias Extras | Facturas | Notas Gestidn|

Otros Datos -

F.&lta Matricula Cta.Contable “eDto, Precio Hab, Hab Hahit., Control Coreo

[ze/10/2000 |[FH] | | [ oon]] o,00] | I [ ~

.-Datos Estadisticas - rDatos Policia- .

Ciudad Actividad Tp.MIF MNombre Padre Hombre Madre

| | A&z nformatco [EN G & | [ ||
Tipo Cliente Tipo Tarifa Mombre Cliente Apellicdo 1 Apelido 2

[vie  |[vie A& I )& | | [poscumm carlos | [orzaLEz | [mENDEZ [|
Tarjeta Fidelidad MOTarj.Fidel Lugar MNIF Provincia Fech.Exp. |

| I |=NBaj || | | |gs11/2870

MIFSCIF Mombre fact, Dir Fact,
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v" Agencias / Empresas

Agencias |g|
oo . .
opensoft Agencias 1 HOTEL PRUEBA
Tipo Agen. MIF/CIF MNombre Contacto Ppal
g | 123| |[B36769917 [SJ[3] [oPENSOFT SERY.INFORMATICOS S.L. || |
Teléfonol Teléfono2 Fax E-miail Direccidn
|sss3es03s || | logs3seo10 | [infomopensoftsies |PLAZA ROSALIA DE CASTRO 3 |
C.P. Localidad Provincia Fais F.&lta Actividad
[z8350 | [MIGRAN | PONTEVEDRA Esparia [zerizizon || I &)
Ohservaciones
-Datos Banco
Forma Pago Mombre Banco Mombre Sucursal Of. SuC. DC Cuenta
| || || i |
| Desglose Cupos i ﬂgen-d;rFEtUFaS | Notas Gestidn|

Situaricn ~| FFactura [2sf08f2010 | [sersear o |

OFeEEE=EO]Mm

F.Factura ] M.Fact. ] MNombre fact, i Mif Fact, i Tot.Fact, ] Grupo I Agen. I Cent.Res. I Hab. i F.Salicla I 1.Crédito iTDt.Pen...l[T]
25/08/2011 [ 20100036 OPENSOFT SERY.INFORMATL... [B36769917 | 247,86| | 123] 201 |[25/08/2... | 247,86 0,00] ~
W

v Tipos de Créditos ( Tarjetas, Agencias, Empresas)

%]

0000 I
opensoft Tipos Créditos 1 HOTEL PRUEBA
Cadigo Diescrpcicn Tipo Cta.Contable MODias

| 123 |OPENSOFT SERV.INFORMATICOS S.L, | |Agenda v/ | || 0|

TPV

Tipa Dto %Dt Pagn  Ver TRV
| ) Y
Farturas |

3] < [ & Situacin | v| FFactwa [25/08/2000 | [ouscar.. |

F.Factura M.Fact. Mornbre fact. | Mif Fact, Tot.Fact, | Grupo| Agen. | Cent.Res. | Hab, | Tot.Pendie... | TpFa...| F.Entrada
25/08/2011 20100036 [OPENSOFT SERY . INFORMATICOS 5L, |B36769917 247 86 123 201 0,00(F 22/08/2011 | A
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v Morosos

M.LF. lalylaly= Direccion
() [HuErTAS FERMANDEZ JAIME | |cALLE CoLon 23 |
Localidad C.Pastal Prawincia Fals
s | |36002 | PONTEVEDRA Espafia
Teléfono Fax Actividad
| | | I [N
-Ohservaciones

SE VAN 5IN PAGAR , NUNCA TRAE EQUIPAJE

Open
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v" Agenda (Incidencias, Avisos, Usuarios, Observaciones Fechas)

X

Aoenda —

e®ov:0@ &=
opensoft Agehda 1 HOTEL PRUEBA
Hotel: 1 HOTEL PRUEEA, :

F.Agenda Haora Asunto Tipo Anotacidn F.Aviso

24/05/2011 _ |1E|:16:D? | |M0diﬁcacién 2N campos IAnDtaciones v| | | [ Privade

UJsuario Desting
| V| [ Leide [] &viso ReservafEntrada

rObservaciones

Usuario: opensoft
Modificacidn en campos: {id tptarifa=100001, id_tpcliente=57002}

v"  Entidades
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GESTION DE RESERVAS

v" Mantenimiento de Reservas ( Individuales, Grupos )

clearHoteles - Open-Soft Servicios Informaticos S.L.

Datos Generales Reservas Enfradas Facturacidn Gest.Cobros Policia Centralita Inf.Facturas Inf.Estadisticas Presupuestos Comercial Circulares  Utilidades Generales  Ayuda

= am
0000
opensoft Busqueda de Reservas 1 HOTEL PRUEBA
Tipo Filtrado ERoiong ® Desde Cliente
|Fecha,‘l\lombre Reserva v| o |
Igual

REEED HEGE WE [=dhedkn ] s .

F.Entrada Cliente MNombre Extra Hab, | Pax F.Salida Grupo R. Agen. | F.Confirma. |M° Reserva| Localizador
25/03/2011 |AGENCIA EL WIAJE S.L. GARCIA GARCIA ANTOMNIO 2 02/09/2011 119 100100
01/09/2011 |GONZALEZ MEMDEZ JOACQUIM. .. 05/09/2011 9,909 100101

{0

opensoft Reservas 1 HOTEL PRUEBA

MNUrm.Reserva F.Entrada F.Salida F.Reserva H.Lirmn. Agencia UL Grupo

| 100100/ [25/08/2011 | [p2fogje011 | [25/mej2011 || | 1219 |[acEncIA EL vIsESL. AJ® 06w [ |
MIF Titular MNombre Titular MIF Extra Mombre Extra

[EEEEeEES |AGENCIA EL vISIE 5L, | |35456532r | U3 |aarcis Gercia anToMD |
Tipo Cliente Telefono Fax E-mail Forrma Pago

M ol |[E)[6) [oee232323 || | N |
Tipo Estancia Tipo Tatifa Canal Yenta

[z |[Habitacion Desayuno |[E)[@) mor |[ormaL Bz acenas | ER[B<)
Fact.Extras Central Reservas hhgencia Dto.Cliente Localizador {1} Localizadori2)

5 = [ ) — I |
QLién Reserva Tp.Reserva Presupuesto F.Confirmacicn

|Dpensoft | |N0rmal v| | ||

(@

Obseryaciones

OESERVACIONES AGENCIA EL VIAJESSSSS553553
DLDDDDDDDDD

£ >

Detalle | Roorn-Might | Roorn-Might Detallado | ‘Agenda | Depdsitas |

D¥eEENPIEBEO pcer |

Tp.Hah. Descr. Tp.Hab. Cantidad Pax Tipo Precio Precios [T]
1 ([INDIWVIDIAL 1 1|Por Habitacicn/Apartamento 4200 A
2 |DOELES 1 2 |Por Habitacion/Apartarmento 81,00

2,00 3,00 129,00
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v" Room-Night (Asignacién roominglist a reservas)

Room-Night

00200 <=

spensoft Room-Night 1 HOTEL PRUEBA
Orden Tp.Hahitacicon F.Entrada F.Salida H.Lirn. Hahitacion

| 1z [momious | @ |zspmejzoir | oziogfzoin || [ Plaring | | I [ SN[
Tipo Estancia Payx Tipo Precio Precios Agencia

[z |[Habitacion Desayuna [ | 1] [Por Habitacidnjspartamento v/ 0,00] (118 [|AGENCIA EL VIAJE SL. I8N
MIF F.Macimiento Mombre Direccion

35456532P Q@] | [GARCIA GARCIA ANTONIO i |
[uR=} Localidad Pravincia Ciudad Fais Cornunidad

[l || /. (V& | v

~Chservaciones

OBSERVACIONES AGENCIA EL WIAJEZSS333555535
DDDDDDDDDD e

-Conceptos Facturacidn

DN@EREHEIMHEE o

P/E Concepto Descripcidn Precio
Hahitacidn 40,00
Desayuno 8,00

[ [+]

[
=

=

v Visualizacién Planning General por Tipos de Habitaciones

clearHoteles - Open-Soft Servicios Informaticos S.1.

Datos Generales Reservas Entradas Facturacidn Gest.Cobros Policia Centralita Inf.Facturas Inf.Estadisticas Presupuestos Comercial Circulares  Utlidades Generales  Ayuda

27 am
0000
opensoft Visualizacion Planing Tipos
Tipo Tratamiento Tp. Habitacidn
|Planing Hotel "l |ND”'“‘3| e ., Tp.Hahitacicn Diescripcion
Desde Fecha Hasta Fecha 1 INDIVIDUAL ~ .
2|DOBLES 3
|25/08/2011 | 14/09f2011 | = METAIMONIO
4|SUITE
b
FECHA | D|FTIRBIVIDEAETT BRI SUITE TOTAL 0T
LIE RES OCUBLO | LIE RES OCUBLO |LIB RES OCUBLO [LIE RES OCUELOD LIE RES OCUELD
et s Jo [t Jla Jr Jo J Jfs Jo Jo o ]l Jo Jo Jo | sl [ o] %
zefefzotafvi13 (1 1 Jo Jlo |1 Jo Jo s Jo Jo Jo [z Jo Jo [o | ol [t [o | 02
zrioerzo1afs|3 1 1 Jo Jlo |1 Jo Jo s Jo Jo Jo [z Jo Jo [o | w2 [1 Jo | 20
zafoefzo1ipl3 (1 1 Jo Jlo [1 Jo Jo s Jo Jo Jo [z Jo Jo [o | oz [t Jo ] 02
zafezo1a|t (14 (1 Jo Jo Jlo |1 Jo Jo s Jo Jo Jo [z Jo Jo [o | a2 oo 0
aofoefzo11m(14 (1 Jo o Jlo [1 Jo Jo lls Jo Jo Jo [z Jo Jo [o | stfe o] @
arjosyz011fx 14 [1 Jo Jo Jl9 |1 Jo Jo Js Jo Jo Jo Jlz Jo Jo Jo | stz o Jo 0
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v’ Visualizacién Planning por Habitaciones

clearHoteles - Open-Soft Servicios Informaticos S.L.

Datos Generales Reservas Entradas Facturacion Gest.Cobros Policia Centralita Inf.Facturas  InfEstadisticas Presupuestos Comercial Circulares  Utilidades Generales  Ayuda
2 & W
000o| <[]

opensoft Visualizacion Planing Habitaciones 1 HOTEL PRUEBA

Tratamiento Desde Fecha Reservada Ocupada Blogueada

[Mormal v|[z0jogzon || Rellenar ] [ 1 N ]

st | ségoo | pomzi | wumze | merzs | MiEz4 | wEzs | wiEzs | séezy | pomea | wunze | merazo | mEz1 [ el | wviEz
106 |1

107

103 LI
109 LI
110 LI
111 LI
112 LT
113 LI
114 LI
115 |LI

|

301 [
302

303 |OC
204
205
401
402
403

| 6 de 33 (Total: 33)

0% |isualizacicn Planing Habitaciones |
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v Listados Reservas Extendidas

HOTEL PRUEBA Fecha: 25/08/2011  Pdg. 1
RESERVAS POR FECHA ENTRADA
DESDE EL 20/08/2011 HASTA EL 01/09/2011
AGEMCIA:
FECHA ENTRADA: Z23/08/2011 F. RESERVA: 25/08/2011 HORA LIMITE:
TITULAS RESER.: GOMNZALEZ MENDEZ 10AQUIN carlos MN.IF.: 360326665
NOMBRE EXTRA: N.IF. EXTRA:
MNUM. RESERWA: 100101 FECHA SALIDA:  02/09,/2011
AGENCIA: HOTEL PRUEBAS S.L. MNUM. GRUPO:
T.ESTAM/CLIE.:  Habitacién /IR TIPO RESERWA!  MNormal
TIPO TARIFA: CAMAL VENTA: DIRECTO
LOCALIZADOR -1: LOCALIZADOR -2:
TIPO HABITACION MNe RESERWA N° PERSOM. PRECIO TP. PRECIO
SUITE 1 2 147 00 H
FECHA ENTRADA: Z25/08/2011 F. RESERVA: 25/08,/2011 HORA LIMITE:
TITULAS RESER.: AGENCIA EL VIAJE S.L. M.IF.: B36363638
NOMBRE EXTRA! GARCIA GARCIA ANTOMIO N.IF., EXTRA: 35456532P
MNUM, RESERWA: 100100 FECHA SALIDA:  02/09/2011
AGENCIA: AGENCIA EL VIAJE S.L. MNUM, GRUPO:
T.ESTAM/CLIE.: Habitacdn Desayuno | TIPO RESERWA: Marmal
TIPO TARIFA: MNORMAL CAMAL VENTA: AGENCIA
LOCALIZADOR -1: LOCALIZADOR - 2:
v Listado Reservas Lineas
HOTEL PRUEBA Fecha: 25/08/2011 Paag. 1

RESERVAS POR FECHA DE ENTRADA
DESDE EL 20/08/2011 HASTAEL 01/09/2011

AGENC LA

HABIT. RESER. GRUPO ORD. F.ENTR. NOMBRE CLI.RES. HLIM. F.SALL PRECIO PR ES

HCOTEL PRUEBAS S.L

AGEN. R TPH RES PAX

401 100101 1 23/08/2011 GOMNZALEZ MEMDEZ 02/09/2011 9999 M SUL 1 2 147,00 H HA
Observaciones:
AGEMCIAEL WIAJE S.L.
100100 1 25/08/2011 AGEMCIA EL WVIAJE S.L 02/09/2011 119 H IND 1 1 000 H HD
Observaciones:
100100 1 25/08/2011 AGEMCIA EL WIAJE S.L 02/09/2011 iifsHDEe 1 2 0,00 H HD

Observaciones:




clearhotel

v Listado Planning General

Pag.

25/08/2011

Fecha:

HOTEL PRUEBA

LISTADO PLANING GENERAL ( GENERAL )

21/08/2011

01/09/2011

AL

PAX DES cupP ENT SAL PDTE %o GEMN

TO0T

D SITUA. IND DOB MAT Sul
O LIBRE
D Loup

D RESER
D RESCU

FECHA
21/08/2011

81,82

27

12

21/08/2011

21/08/2011

21/08/2011

12,12

29

D BLOGQUE

21/08/2011

78,79

26

12

L LIERE
L Loup
L RESER
L RESCU

L ocupa

22/08/2011

22/08/2011

22/08/2011

22/08/2011

15,15

28

22/08/2011

L BLOGUE
M LIERE

M LauR
M RESER
M RESCU

M OCURA

22/08/2011

23/08/2011

81,82

27

12

23/08/2011

23/08/2011

23/08/2011

23/08/2011

20

M BLOGQUE
M LIERE

M LaP
M RESER
M RESCU

M OCURA

23/08/2011

24/08/2011

84,85

28

12

24/08/2011

24/08/2011

24/08/2011

24/08/2011

31

M BLOGQUE

24/08/2011

78,79

26

LIERE

a
El
a
a

25/08/2011

LR

RESER

25/08/2011

25/08/2011

RESCU

25/08/2011

v Listado Planning General Mes

25/08/2011 P&g. 1

Fecha:

HOTEL PRUEBA

LISTADO PLAMNING GEMERAL EM AGOSTO DEL 2011

mie

ab dom un mar

mie jue vie sal

sab dom hmn  mar
24

jue wvie

€
7

b dom lun mar mi

mie jue vie sal

b dom hn mar
10

ln mar mie jue vie sal
03

(4]

THAB %GEH.

26 2T 28 29 30 M

25

19 20 M 2 23

18

07 08 09 M1 12 13 14 15 16

04 05 06

02

TPH
I

I
I

432 9212

1212 12 13 13

1z

D LERE 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 14 14 12 1z 1z 13

D RESER
D RESCU

151
aoo
237
201

i}

14

D BLOQU
DOB LIERE
DoOB RESER

I

94,52

293

10 10 10 10 10 10 10 110 11 10 10 10 10 0 10 10 10 10 10

10

226
Qoo
1,61
1,61

DoOB RESCU

[+]

DoOB OCUPA,

DoB BLOGU

9871

153

=

MAT LIERE
MAT RESER

Qoo
Qoo
1,29
Qoo

MAT RESCU

MAT OCUPA

[+]

MAT BLOGQU

anzz

94

2

SUI LIERE
SUT RESER

a68
aoo
aoo
aoo

SUI RESCU

SUL OCUPA
SUT BLOGQU

963 9413

33 33 33 33 33 33 3 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 32 32 27 2w/ 27 2B 2B 2B 28 28 29 29 29

TCT LERE
TOT RESER

225
Qoo
176
1,86

23

TOT RESCU

18
13

TOT OCUPA

TOT BLOGQU

v Listado Planning General Habitaciones



v Gestion Bloqueo Habitaciones y Listados

opensoft Blogy lﬁﬂs 1 HOTEL PRUEBA

rFechas
F.Desde F.Hasta F. Asignacion

i2sfosjzo11  |[5])[1si09j2011 || |

~Hahitacion,Usuario

Hahitacidn Lsuario
110 |movouss (@[ % rack | [apensoft

~Motivo

v Depuracidn de Reservas no Presentadas

v Consultas Histdricos Reservas y Listados

v" Impresién de Check-In desde Reservas

v" Gestidon Cobros Depdsitos Reservas o Habitaciones

Cobros Depdsitos

opensoft Cobros Depésitos 1 HOTEL PRUEBA

Datos Cobro

F.Cobro Tipo Reserva Tp.Cobro Imp.Cobrado
[zsjomfzo11 |(E) [Reserva v| 100100 |[acEmce BL visESL, |E)(E) [Transrerencie v 50,00

Datos EntradafReserva
F.Entrada Reserva Mormbre Cliente Grupo
25/o8j2011 || 100.100| [aGEMCIA EL VISJESL, ]

Cta.Depdsito Cta.Cobro F.Operacion Lisuario | Contabliizado

43300000 | |57200002 [ || |

Observaciones

’{uentas Contables Registro

Open

clearhotel



clearhotel

GESTION ENTRADAS

Mantenimiento Entradas (Individuales y Grupos)
Cambios de Habitaciones

Cambios de Pax en Habitaciones

Cambios de % Comisiones / Dtos

Control Camas Supletorias y Cunas

Impresion Check-in

Gestion Partes de Policia

Cierres Habitaciones sin Facturas

Entradas DNI/Pasaportes escaneados

Cierre Habitaciones Facturadas

Multiples Nombres Extras por Habitacién

Posibles Facturas Principal y 3 Extras por Habitacion
Posibilidad de Factura Principal de un Grupo
Posibilidad de Precios Cargos Contratados por Fechas
Control Morosos

ANANA N NN YU N U U N N NN

® clearHoteles - Open-Soft Servicios Informdticos S.L.

Datos Gernerales Reservas Entradas Facturacion  Gest.Cobros Policia Centralita InfFacturas  InfEstadisticas Presupuestos Comercial Circulares  Utilidades Generales f-\yuda

20 g m
0009
opensoft Consulta Habitaciones Ocupadas 1 HOTEL PRUEBA

Tp.Habitacion Tratamiento Furnador  Grupo

Ll B ¥ [ & |
E] . . . E:] . E]:l @ . . . . @ Cambias -] [ Sa Check-in ] [ (5@ Facturas ] @ Cier.Fact.] [Q Cier, Aut, !E‘E7|

.| Tp. | F.Entrada Cliente ; Pax| F .Salida | Grupo | Agen. Localizad. . Cli.Extra OR|HO|DS|HD| P | E|F|G|..|Dep...
AGET | WISJE S.L. 2408 3.076 119 ABAL VALVERDE AMGEL F |E 50,00| ~
L WIAJES EL ATLANTICO 5.4, 1|29/08/... 120 GOMZALEZ MEMDEZ JOAQUL.. B 000
. JOPENSOFT SERW INFORMATL.. 1| 25/08/... 123 David Costas Tubio F 0,00
. | AGENCLA EL WIAJE S.L. 2 3.076 119 FPEREZ FERMANDEZ JUAN € |301 P |E 0,00
. Entradas
Y S ————————— ]
opensoft @ Entradas 1 HOTEL PRUEBA
F.Ent.Hotel F.Entrada F.Salida H.Ent. Habitacion Agencia MM, Grupo
[21/08/2011 | 210872011 | [29/m8p2011 | [17:28:46] 107 |[monvioust | @ [Slpack 120 |visESELaTianmicosa. |[A)@)  Gupo [
MIF Titular MNombre Titular | MLLF. Mombre Extra
=N [vI23ES EL ATLANTICO 5.8. | | [z60328885 &3 |GONEZALEZ MENDEZ J0AQUIN carlos |
Direccidn CP. Direccidn CP.
[GRAN VIA 34 | [z6000 | | [ROMaMA ALTA 11 | [z6250 |
Localidad Provincia Tipo Cliente Localidad Provincia Pais Comunidad
PONTEVEDRA [rGran | PoNTEVEDRA Esparia GALICIA
Tipo Estancia Pait Pay Fact. Grat. ; Tipo Tarifa Ciidad F.Macto.
2 |[Habitacicn Desayuna NG| 1] 1] | 0] [com|[comercia A& | I | ®||18/0811958 |
Desg, F.Ext. Canal wenta Central Reservas MNUmero Bono Matricula Plaza
5w Wi Joree @[ | @ I | —
UolComis, Ag. AoDto,Cli, Idioma Forma Pago Localizador (1) Localizador {2
\ 5| o] |[&]] Il Il \
Mesa Serv.Ent. Serv.Mor. Serv.Sal. Tarieta Fidelidad Mumera Tarjeta Fidelidad
LI | | ~] L NGOl |
| Chservaciones | Extras | Cargos Periodo Mormal | Cargos Por Fecha | Agenda| PartesFact Provisionales | Facturas | Depdsitos|
B S] B DE' @ @, Tanfa Tipo Precio ‘Pmr Hahitacidn/Apartamento V| Frecio/Dia | 4EJDD‘ ‘Eu:ca(,” ‘
| P/E | Concepto I Descripcicn ‘ Precio i
| F | 1 |Hahitaricn | 40,00 A




v" Impresién Facturas

Datos Entracla

mpresign Facturas

X

Tipo Factura
® Principal O Extra-l

F.Ent.Hab. F.Salida Hab, Mornbre Facturar MNUm.Grupa  Imp.Depdsito
[21/08/2011 | [29/08/2011 | [107 | [v1a3Es EL ATLANTICO 5.4, il | 0,00
rFactura
Tipo Factura Fact.Oficial F.Factura
Principal ‘ | | |
Tat, Bruto Base Dta, % Dto. Importe Dto. BaseIva 1 Importe Iva 1 Tot. Factura
384,00] | 384,00] | 25,00] | s6,00] | z88,00] | 23,04 | 311,04
Base Iva 2 Importe Iva 2
| ooa| | 0,00
Imnpresicn Cobrado
Murnerar Facturas !SI ¥ Caja
FFactura (SaLIDA)  [24/08/z011 |[5) Tajeta | woool[t 48 SN
hoCopias [ 2| mmpresors O || cedte [0 [t20 |[vIaEs EL ATLANTICO 5.8, BE
Modela Factura [Datale | Depésito | 0,00)
Datalie Dis Telsf. 5w TOTAL
Tarjeta Fidelidad
e [ [ —
[ Imnprirnir } [ Cancelar J

HCOTEL PRUEBA - NIGRAN

C.LF. B-26666666

LAS PALMERAS S/H (NIGRAN) - PONTEVEDRA
Telf. 986351122 Fax 986363333

VAZCQUEZ GARCIA ANGEL
RU& PROGRESO 1032

D acuerdo con ba Ley U.'\gi.'tca 15/1999, l= informamos de gue sus dotos personaies forman parie de un fchero, cuyo responsables s
OPEMSOFT con la Snalidad de gestionar nuestna re@cdn comercial y mantenerie informada de nuestnos sencios, Sus daos podran ser

aceso, rectificacidn, anoekaddn ¥ oposhodn, dinigendose por esaito ala drecchdn abajo sefiatada, adjunfando una fotocopia de su DML

Gradas por su wisifa, Felic Viaje,

Conmiie nussTas OFERTAS ESPECIALES.

Factura H? 20100045 Pag 1 33000 OREMSE
Fecha 30/08/2011
. LF. 34333536T
Habitacion 109 Pax 1 Llegada 20/08/2011 Salida 20/08 2011
Fecha Habitacian Concepto Irmporte Salde
20/08/2011 109 Cafeteria 12,89 12,89
30/08/2011 109 GARAGE 9,00 22,89
30/08/2011 109 Habitacion 90,00 112,89
20/08/2011 109 Telefoneo 17.80 120,69
LA, 8.,00% Base ! 112,89 9,03
LW.A 128,00% Base ! 17,80 3,20
Total Factura 142,92
CAJA 2,92
4B 140,00

coddas 3 las Fusrzss y Cusrpos de Sogurdad dol Estada segln emanbsos kb Ley de Saqundsd del Cudsdana, Podrd sperotar ks dereonos de

Re,
clearhotel



v Consulta Clientes Huéspedes
v’ Visualizacién Rack

Open

clearhotel

Bl @ m
0000 <|[]
opensoft Yisualizacion Rack 1 HOTEL PRUEBA

Situacidn
(#) Habitaciones

() Salones

[] Room Might Pdte.Entrar [

Rellenar

I

Libera Sucias

Principal

Extra

PAX | Agen.

Grupo

F.Ent. | F.5al. [ SitFact.

Res.Pdte.

Mornbre

|

- AGEMCIA EL WIAJE S.L.

ABAL WALVERDE AMGEL

2 119

3076

21/08/2011

WIAJES EL ATLAMTICO 5.8,

GOMZALEZ MEMDEZ 10,

1 120

21j08/2011 | 29/08/2011

SR RIE

LIERE

LIBRE

LIBRE

LIERE

LIB:R-E

[EEIREE

L LBRE

OPENSOFT SERW.INFORMA,..

David Costas Tubio

1 123

22/08f2011 | 25/08/2011

LIERE

AGENCIA EL WIAJE S.L.

PEREZ FERMAMNDEZ JUAMN

2 119

3076

21/08/2011 !

LIBRE

0% |isualizacion Rack




Control y Scaneo DNI y Pasaportes
Listados General Estancias

clear

HOTEL PRUEEA Fecha: 24/08/2011 Pag. 1
ESTANCIAS POR HABITACION DEL DIA 24/08/2011
HABITA, NOMBRE DEL CLIENTE FENTR.  FSALL  AGE. AGENCIA PAX TPH EST. GRUPD MESA MATRICULA PRS  NOS. ULS.
17 WIAJES EL ATLANTICO 5.4 2082011 2 08,2011 120 VIAJES EL ATLANTICA 5.4 1IND HOE o
201 OPENSOFT SERV.INFORMATIOOS  Z3/Q8/2011 25/08/2011 1230 FTSERVINFORMATICOS 1 DOE  Hea FFH-2314
NUMERD TOTAL HABITACIONES = 2 NUMERQ TOTAL PERSONAS = = 2
HCTEL PRUEBA Fecha: 24/08/
LISTADO GENERAL DE HABITACIONES 24/08/2011

HABITA NOMBRE DEL CLIENTE FENTR. F.SALL AGE. AGENCIA PAX TPH EST. GRUPO OBSERVACIONE!
101 LIBRE HD

102 LIBRE D

103 AGENCIA EL WIAJE 5. L 21/08/2011 24/08/2011 119 AGEMCIAEL WVIAE S.L, 2 IND  HDE 3076

104 BELOQUEAD A D

105 LIBRE D

106 LIBRE IMD

107 WIAJES EL ATLANTICO 5.4 21/08/2011 29/08/2011 120 VIAJES EL ATLANTICO 5. A 1 IND  HDE

08 LIBRE IMD

109 LIBRE D

110 LIBRE D

111 LIBRE D

112 LIBRE D

113 LIBRE D

114 LIBRE D

115 LIBRE IND
201 OPENSCFT SERWLINFORMATICOS — 22/08/2011 25/08/2011 123 OPEMSCFT SERV.INFORMATICOS 1 DOB HeB
202 LIBRE DoB
203 LIBRE DoB
204 LIBRE DoB
205 BELOQUEAD A DoB
208 LIBRE DoB
207 LIBRE DoB



v Listado General Salidas Dia
v' Listado Parte de Gobernantay Servicios

clear

HOTEL PRLEBA

Fecha: 24/08/2011 Pag. 1

PARTE GOBERNANTA DIA 24/08/2011

HABITA. PAX TP.EST DES ALM CEM F.ENT F.SAL AGEM. MESA MNUM.HB MOMBRE

103 2 Habitacien ¥ 21/08/2011  24/08/ 2011 190 AGEMCIAEL VIAE S.L.

107 1 Habitacion ¥ 21/08/2011  25/08/2011 1200 VIAIES EL ATLANTICO S.A

201 1 Habitacidn 22/08/2011  25/08/2011 123 0 CPEMS CFT SERV, INFORMATIODS 5.
202 2 Habitacisn 23/08/2011 24/08/2011 1190 AGEMCLAEL VIAJE S.L.

T.HAB.: 6 5 0 0 4

v Listado Habitaciones Ocupadas
v’ Listado Ingresos Contratados Dia

HOTEL PRUEBA

Fecha: 24/08/2011 P4dg. 1

CONSUMOS CONTRAT. HABITA. 24/08/2011

HABITA. GRUPO  AGEN. NOMBRE CLIEMTE TCL EST. PAX MPR PRECIO IMPORTE % DTO.
103 2076 119 AGENCLA EL VIAJE 5L T MHDE 2 H 142,00 142,00 1500
107 120 VIAJES EL ATLANTICO 5.A MHDE 1 H 48,00 48,00 2500
201 123 OPENSOFT SERWAINFORMATICCS 5. HAR 1 H 90,00 20,00 1500
03 3076 119 AGENCIA EL VIAJE 5L HHDE 2 H 0.00 0,00 1500
TOTAL INGRES 05 3 Z80,00



Open

clearhotel

v Consulta Histéricos Entradas
v Consulta Histdricos Clientes Huéspedes

clearHoteles - Open-Soft Servicios Informaticos S.L.

Datos Generales Reservas Entradas Facturacidn Gest.Cobros Policia Centralita InfFacturas InfEstadisticas Presupuestos Comerdial Circulares  Utiidades Gererales Awuda

ar'| @ O
0000

opensoft Consulta Histérico Clientes Hospedados 1 HOTEL PRUEBA

Th.Hahitacidn Tratamiento  Hahitacidn Grupo Cliente

L e | o | &) i e

F.Entrada (%) Desde
) Igual

SREOHECE W T

| F.Ent.Hotel F.Entrada Al Cliente Pax F.Salida Grupo | Ageh. Bono | Localizador 1) Localizador 2| OR | HO | DS | HD

21/08/2011 | 21/08/2011 |ABAL VALVERDE AMGEL 2| 24j0e/a011 3076 118 A
| 21j08/2011 | 21/08/2011 |ABAL VALWERDE ANGEL 2| 23/08/2011 | 9.993 =

21/08/2011 | 21/08/2011 |AGENCIA EL VIAE S.L. 224082011 3076 119

21/08/2011 | 21/08/2011 |AGENCIA EL VIAESL, 2| 23/08/2011 [3076 119 > 203
23/0Bi2011 | AGENCIA EL VISE S.L. 2 Sfenil 2076 119 [

22/08/2011 | 22/08/2011 |David Costas Tubio 1| 25/08/2011 123

301 21/08/2011 | 21/08/2011 |GARCIA BERMARDEZ ALICIA 2| 23j08f2011 3076 119 > |30z

23/08/2011 | GARCIA BERNARDEZ ALICIA 2“30?& 119 < 301

21/08/2011 | 2108/2011 |GONZALEZ MENDEZ JOAQUIN ... | 1] 29/08/2011 120

22/08/2011 | 22/08/2011 |OPENSOFT SERV.INFORMATIC.. | 1] 25/08f2011 123

21/08/2011 | 21/08/2011 |PEREZ FERNANDEZ JUAN 2| 23j08/2011 [3076 118 > |03
25/08j2011 | PEREZ FERNAMDEZ JUAN 2!30?& 119 [

21/08/2011 | 21/08/2011 [VIAJES EL ATLANTICO 5.4, 1| 20fo8/2011 120




clearhotel

GESTION FACTURACION

v' Mantenimiento Consumos Habitaciones Ocupadas (Factura Principal y 3 Extras)

B clearHoteles - Dpen-Soft Servicios Informaticos S.L. = ||
Datos Generales Reservas Enfradas Facturacion Gest.Cobros Policia Centralita Inf.Facturas Inf.Estadisticas Presupuestos Comercial Circulares  Wilidades Generales  Avuda

-7 8 m
0000 o

opensoft Mantenimiento Consumos 1 HOTEL PRUEBA
I F.Cargo ® Desde Hahitacidn Cpto.Facturacidn Grupo

TF
| (&N e 8| |

|—| O Tgual

DEeEEBEI@

F.Cargn |Hb.... [Hb.Ca...| Grupo | TF | Lin. Cliente Ct Diescripcicn Cant, Importe Tot Lin. DT | TC | A |De...
21/08/2011 (107 (107 = 1|GOMZALEZ MEMDEZ JOACUIN carlos 1 |Habitacion 1 40,00 4000( & |A ~
21/08/2011 (107 107 = 1|GOMZALEZ MEMDEZ JOACIUIMN carlos 7 |GARAGE 1 5,00 gool L] M Tl
21/08/2011 (102 (102 3.076|P 1|ABAL WALVERDE AMGEL 1 |Habitacion 1 110,00 110,00  |A
21/08/2011 (102 102 = 1|ABAL WALVERDE AMGEL 6 |Cafeteria 1 926 9,26 [1 M
21j0572011 [EE =01 3.076|E 1|PEREZ FERMANDEZ JUAN & |Cafeteria 1 18,52 1852 O] M
22/08f2011 (107|107 = 2|GONZALEZ MENDEZ JOACIUIN carlos 2 |Desayuno 1 8,00 8,00] ¥ |A
22/08f2011 (107 107 F 3|GOMNZALEZ MENDEZ J0ACUIN carlos 1 |Habitacidn 1 40,00 40000 & |A
22/08f2011 (107 107 = 2 |GONZALEZ MENDEZ JOACIUIN carlos 7 |GARAGE 1 5,00 g,00] [ M
22f08f2011 (201 (201 F 1|David Costas Tubio 1 |Habitacidn 1 490,00 90,000 0 |A
22/08f2011 (103 102 3.076|F 2|ABAL WALVERDE ANGEL 2 |Desayuno 1 32,00 32000 A
22/08f2011 (103 (103 3.076|P 3|ABAL WALVERDE ANGEL 1 |Habitacidn 1 110,00 11000] & |A
23/08f2011 (107 107 F 4 |[GONZALEZ MENDEZ JOACIUIM carlos 2 |Desayuno 1 8,00 8,00] & |A

Consumos

(DT )ere= =
CARGOD
Habitacicn Activa Hab.Cargo Fecha Factura Lir, Grupo
[107 [ mDrviouss [ @)} [zo7 | lzsjosjzoan |[5]  Principal [ o]
Conc.Fact, Diescripcicin Cant, Importe Tot.Linea (] (]
[1 [FJ[E)] [Habitacisn | [ 1] 40,00/ | 40,00][si ]
DATOS ENTRADA
F.Entrada F.Salida Mornbre Facturar Imp.Depdsito SDto Desg.
[21/08/2011 | [29/08/2011 | [WIAJES EL ATLANTICO 5.4, | | 0,00 | 25,00] [si
Agen. Estan. Fax
[ 120] [wIAJES EL ATLANTICO S.4. | [ 2| [Habitacidn Desayuno || 1]

Observaciones Cliente

FACTURAS
~Pricipal————————————————————  Extra-1 Extra-2 Extra-2

neofic, | Meofic, | Neoiic, | NeOfiC, |
Importe 288,00 Importe 24,00 Importe Importe

e |
Codigo ! Diescripcicn ] Imnporte ] +
-~




clearhotel

v" Generacion Cargos Automaticos Habitaciones Ocupadas.
v" Generacidn Cargos Automaticos Periodo Habitacion.
v" Traspaso Consumos ( entre Habitaciones y Tipos de Facturas)

clearHoteles - Open-Soft Servicios Informaticos S.L.

Traspaso Consumos

rHahitacion 1- - Hahitacion 2-

[t07  |[mDrviDuaL |B |201  |jpoeLes HE

-Tipo Factura | ~Tipo Factura

) Principal ) Extra-1 (O Extra2 () Extra-3

DFReE8sEE BE e ]| | ONGE8sEEHIM —

Principal () Extra-1 () Extra2 (O Extra-3

Grupo | Linea | Concepto | Descripcidn | Cantidad | Irmporte | Tot.Lin, | Dto. [Grupu Linea | Concepto | Descripcidn | Cantidad | Irmporte | Tot,Lin, | Dto.
1 1 |Hakitacidn 1 40,00 4000 ¥ [ia 1 1 |Habitacidn 1 90,00 90,00 W | A
2 2|Desayuno 1 8,00 800 M |— 2 1 |Habitacidn 1 90,00 90,00] W |
3 1 [Habitacidn it 40,00 4000 g 1 |Hahitacidn ¥ 90,00 g0,00f
4 2|Desayuno 1 8,00 g.00 270,00
5 1 [Habitacidn ik 40,00 4000
& 2|Desayuno 1 8,00 .00
7, 1 |Hahitacicn 1 40,00 4000
a 2 |Desayuno g a,00 g.00] W
=) 1 |Habitacidn 1 40,00 4000
10 2 |{Desayuno ik 8,00 800 W
11 1 |Habitacidn 1 40,00 4000 &
12 2 |Desayuno il 8,00 200 W
13 1 |Habitacidn 1 40,00 4000
14 2|Desayuno 1 8,00 8,00
15 1 |Habitacidn 1 40,00 4000
16 2|Desayuno 1 8,00 800 ¥
384,00
v’ Listados General Consumos
HOTEL PRUEBA Fecha: 24/08/2011 Pag. 1
CONSUMOS DESDE EL 22/08/2011 HASTA EL 22/08/2011
TODOS
F.APTE. HABIT. F LINEA GRUFPOD MOMBRE CLIENTE CONCEPTO IMPORTE
22/08/2011 103 P 2 ABAL VALVERDE AMGEL 2 Desayuno 32,00
22/08/2011 103 P 3 ABAL VALVERDE AMNGEL 1 Habitadén 110,00
22/08/2011 107 E 2 GONZALEZ MENDEZ 10AQUIN 7 GARAGE 6,00
22/08/2011 107 P 2 GONZALEZ MENDEZ 10AQUIN 2 Desayuno 8,00
22/08/2011 107 P 3 GOMNZALEZ MENDEZ 10AQUIN 1 Habitadon 40,00
22/08/2011 201 P I David Costas Tubio 1 Habitadén 90,00
22/08/2011 201 P 2 ABAL VALVERDE AMNGEL 2 Desayuno 16,00
22/08/2011 201 P 3 ABAL VALVERDE ANGEL 1 Habitadan 65,00
SUMAS TOTALES..................} 367,00
CODIGO CONCEPTO IMPORTE
1 Habitadan 305,00
2 Desayuno 56,00
7 GARAGE 6,00
TOTALES..................2 367,00




v Listado Saldo Habitaciones Ocupadas
v’ Listado Saldo Habitaciones Ocupadas Detallado

clearhotel

HOTEL FRUEBA

Fecha: 24/08/2011 Pdg. 1

FACTURACION HABITACIONES OCUPADAS AL DIA 24/08/2011

HAB /GR NMOMBRE CLIENTE TOTAL BRUTD TOTAL DTO. TOTAL IVA TOTAL FACTURA
103 ABAL VALWVERDE AMGEL 226 000 074 1000
107 WIAJES EL ATLAMTICO 5.A 184 00 46 00 11,04 14504
107 GOMZALEZ MEMNDEZ JOAQUIN carlos 24,00 oo 1,92 2592
201 CPENSOFT SERW.INFCRMATICCS S.L. 27000 40,50 1836 247,86
303 PEREZ FERMAMDEZ JUAH 1852 oo 1,48 2000
2076 AGEMCLA B WIAJE S L 284 00 42 60 1931 26071

TOTALES.........: 789,78 129,10 52,85 713,53
v" Hoja Produccién Dia
HOTEL PRUEB & Fecha: 24/08/2011 FPag.1
HOJA PRODUCCION DEL DIA 23/08/2011
Detalle
CONCEPTO DESCRIPCION CARGOS DEDUCCIONES TOTAL
I Habitacidn 130,00 0,00 130,00
2 Desayuno 56,00 0,00 56,00
3 Media Pension 0,00 0,00 0,00
4 Pension Completa 0,00 0,00 0,00
5 Telefono 0,00 0,00 0,00
=] Cafeteria 0,00 0,00 0,00
7 GAR AGE @,00 0,00 6,00
8 SUPLEMENTO 0,00 0,00 0,00
TOTAL CARGOS.....: 192,00 0,00 192,00
615,78
0,00
807,78
12,96
820,74
4,96
170,00

NUEVDO SALDO,

COBROS CREDITOS PENDIENTES.........
ENTREGAS A CTA. RESERWVAS/HABIT....




v' Listado Descuentos Facturas Dia
v' Listado Diarios de Facturacidn

clear

HOTEL PRUEBA

Fecha: 24/08/2011 P&g.1

DESDE EL 01/08/2011

LISTADO DIARIO DE FACTURACION
HASTA EL 24/08/2011

IMP.IVA TOT.FACT. CONTADO TARJETA CREDITO DEPOSITO C

F.FACT. HMN.FACT. HAB. NOMBRE CLIENTE IMP.BRUTO COM.AGEN DTO.CLI. BASE IVA
23/08/2011 20100025 201 ABAL VALWVERDE AMGEL 162,00 0,00 0,00 162,00 12,96 174,96 4,96 170,00 0,00 Qoo M
TOTAL DIARIO DE FACTURACION......: 162,00 0,00 0,00 162,00 12,96 174,96 4,96 170,00 0,00 0,00
v' Listado General de Créditos
Fecha: 24/08/2011 Pag. 1

HOTEL PRUEBA

DESDE EL 01/01/2011

LISTADO GENERAL COBRO TARJETAS
HASTA EL 24/08/2011

DESDE CCDIGC DE CREDITO: HASTAEL:
F.FACT. N.FACT. T.CRE. NOMB RE CLIENTE TOT.FACT. DEPOSITO CONTADO TARJETA CREDITO PTE.COBRAR F.COBRO AC.COBRAD DIAS CNRS
23/08/201 20100035 1 4B 174,96 0,00 4 36 170,00 0,00 Qoo 0.00
1 4B TOT.ACUMULADO: 174,96 4,06 170,00 0,00 0,00
174,96 4,96 170,00 0,00 0,00

TOTAL GEMERAL......:
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v Consulta Facturas Emitidas y Duplicados

clearHoteles - Open-Soft Servicios Informédticos S.L.

Datos Generales Reservas Entradas Facturacidn Gest.Cobros Policia Centralita Inf.Facturas Inf.Estadisticas Presupuestos Comercial Circulares  Utlidades Generales  Avyuda

Bl am
0000
opensoft Blisqueda de Facturas Emitidas 1 HOTEL PRUEBA
F.Factura ) Desde  Agenca Grupo Tp.Créd.Créd,
oy N SN || [EN )
Situacion Contabilizadas
{O Pdtes. (O Cob.fPag. & Todos [@ Todas S O Mo

&) B P @ [ Duplicar Fact.] [ %9 Dar Cobro | Buiscar ..

N.Fact.iF‘FacturajH...i Mormnbre Fact, 1Gr...1 J Ag... iCent...]Tot.Fac...i Caja ] ]I.Tarjeta]Cré‘.‘ ] I 1 Cob.... | et ] Imp.C... JF.EntradaI F.Salida ICD‘.‘1
2010 [23/08/... [201 [ABAL WALWERDE AMGEL | [P [9.58..] | 17496 496 1| 170,00 | opool 000 o,00] 0,00]21/08/... [23/08/...[ (] |~

Facturas Emitidas |z|
OO0 0 <[
opensoft Facturas Emitidas 1 HOTEL PRUEBA
Tp.Fact, Fact.Provisional Fact.Oficial F.Factura
Principal | 125] | 20100035 | [23/08/2011 |
Tot.Bruto Base Dtao. o4 Oto. Irnp.Dto. Base Iva 1 ImpaIva 1 Tot.Factura
162,00 | | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 162,00 | | 12,96 | | 174,96
Base Iva 2 Imp.Iva 2
| 0,00/ | 0,00|
Cobrado -
Imp.Caja Imp. Tarjeta Tarjeta Imp.Crédito Credito Imnp.Depdsito
| 4,96] | 170,00| [1 |l4B | @] | o,00] | I [l @] | 0,00
Cuenta Imp.Cobrado F.Llt.Cobro Taot.Pendiente
43000000 | 0,00| | || 0,00
Datos Entrada | Lineas Facturas | Resumen por Concepto | Cobros|

F.Ent.Hotel F.Entrada F.Salida H.Ent. H.Salida Hahitacicn Agencia Grupo
[21/o8/2011 | [21/08/2011 | [23/08f2011 | [17:3: 2][zo1  |“\//@|[9999 |[HOTEL PRUEBAS S.L. |[Cl@ Ceuws [ ]
MIFSCIF Mormbre fact. MIF Titular Mormbre Titular
[EEEEEEER) | @ [2BAL waLVERDE ANGEL | [26322032p | @/ [8BAL VALVERDE AMNGEL |
Dir.Fact. Cp.Fact. Direccion C.P. F.Macto.
[cimarzos | [ze3s0 | [cimarzoa | [83s0 | [15/08/1070 |
Loc,Fact, Provwincia Pais Comunidad Localidad Provincia Tipo Cliente
[MiGran | |PONTEVEDRA Espafia GALICIA PONTEVEDRA, N mormal |
Extra Pax Fact.  Grat. Tp.MIF Lugar NIF Tipo Tarifa
[8BAL WALVERDE ANGEL || 2] | 0| Dn | | [MOR [[roRmMaL |
Canal Venta Central Reservas MNurnero Bono Localizador (1) Localizador (2)
[t |precto IENIC Y I [N || || |
Ciudad F.Depdsito Cta Depdsito Tarjeta Fidelidad MUrmero Tarjeta Fidelidad
| I |EN(C 1 | || | | @ |

v" Consulta Histéricos Consumos Habitaciones
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GESTION COBROS CREDITOS

v" Consulta y Mantenimiento Cobros de Facturas a Crédito

| clearHoteles - Open-Soft Servicios Informaticos S.1. |r 7 |[X]

Datos Generales Reservas Entradas Facturacion Gest.Cobros Policia  Centralita Inf.Facturas  Inf.Estadisticas Presupuestos Comercial Circulares  Utiidades Generales  Ayuda

-

o' w M

0000 <=8

opensoft Mantenimiento Cobros Créditos Agencias 1 HOTEL PRUEEA

F.Cobro (& Desde  Tp.Créd.Créd, Tp.Cobro

240820 | Qg || A& vl
DEeEEE R D)@

iS‘u:car... !

F.Cobro | Mum.Fact. | F.Factura | Tp...|Imp.Cobrado | Imp.Desc... | TpoCr... Descr, Tp.Cred, Th.... | Descr.Tp.Cobro | Cta.Cliente| Cta.Cobra |Cta.Desc.., | ...
22/05/2011 | 20100036| 25/02/2011 |P 120,00 0,00 OFEMSOFT SERW.INFORM... 3| TALOM/PAGARE [m]FS
01/09/2011 f il i -

FORM. ..

SFEREMCIA

| Cobros Facturas [
ee®e/ = He[W

opensoft Cobros Créditos Agencia 1 HOTEL PRUEBA

-Datos Cobiro—

F.Cobro FactLra Th.Cokbro Irmp. Cobrado Imp. Descuento
' |esjogseor () [20100038 (][] [TaLonjpacere vl 247,86 | 0,00
:-}Zuentas Contab_les- - - B - B N
Cta.Cliente Cta.Cobro Cta.Descuento Contabilizado
I | 7300000 |

v Listados Control Cobros de Facturas a Crédito

Fecha: 24/08/2011 Pag. 1

LISTADO COBROS FACTURAS CREDITOS
DESDE 24/08/2011 HASTA 01/09/2011

C.CREDITC: TCDOS LOS CREDITOS EM GEMERAL

F.COBRO F.FACT. N®FACT. CRED. NOMBRE TITULAR FACT. CTA.CLI. T.FACT. CAJ/TAR/D IMP.CREDI. T IMP.COBRO CTA.COBR IMP.DCTO. CTA.DCT C

28/08/2011  25/08/2011 20100036 123 OPEMS OFT SERW, INFORMATICOS 247,86 0,00 247,86 3 120,00 57300000 Q0o &l
01/09/2011  25/08/2011 20100036 123 CPEMS CFT SERV.INFORMATICOS 247,86 0,00 247,86 4 127,86 57200002 Qoo &l
TOTAL GENERAL COBROS : 247,86 0,00
TOTAL TALON /PAG ARE 120,00 0,00

TOTAL TRANSFEREMCIA 127,86 0,00
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GESTION PARTES POLICIA

v Consulta y Acceso a Partes Entrada Policia

learHoteles - Open-Soft Servicios Informaticos S.1.

Datos Generales Reservas Entradas Facturacion Gest.Cobros Policia Centralita InfFacturas Inf.Estadisticas Presupuestos Comercial Circulares  Utilidades Generales  Ayuda

20 @ m
0000 B&J
opensoft Busqueda de Entradas Policia 1 HOTEL PRUEBA

Desde Codigo Hasta Codigo Desde FEntrada  Hasta F.Entrada

Burscar .

OFeEEErRE]m

O8E W

Codigo| F.Entrada F.Salicla Apelido 1 Apelido 2 Mormbre Tp.Doc... M.IF. F.Expedicion |F.Madmiento| Sexo | Reg.Envio
39| 21/08/2011 |23/08/2011 |ABAL WALWERDE AMGEL ] 01/01/2010 | 15/08/1970 M »
40| 21/02/2011 |24/08/2011 |PEREZ FERMAMDEZ AN 8] 01/01/2011 |01/01/1961 [M =
41| 21/08/2011 | 24/08/2011 |GARCIA BERMARDEZ ALICTA ] 01/01/2011 |01/01/1962 M
421 21/02/2011 | 29/08/2011 |GONZALEZ MEMDEZ JOAQUIN catlos [u] 05/11/1970 | 16/02/1953 [M

Entradas Policia

J+4 @ @ <[]

opensoft Entradas Policia 1 HOTEL PRUEBA
Cadigo F.Entrada F.Salida MLIF, Mombre Cliente
29/08/2011 | |360326665 [AJ[®) |conzaLEz MENDEZ 108QUIN carlos |
Apelido 1 Apelido 2 MNombre
|GomzaLEZ | |MENDEZ [3080QUIN carlos |
Tp.Documento F.Expedicion F.Macimiento Sexo MNacionalidad Req.Envio
ot | losiaoro |5 [1eiosr19se | [Mascuing v| |Esparia || |
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v' Generacidn e Impresidn Partes Policia de Habitaciones Ocupadas

clearHoteles - Open-Soft Servicios Informaticos S.L.

Datos Generales Reservas Entradas Facturacidn Gest.Cobros Policia Centralita Inf.Facturas  InfEstadisticas Presupuestos Cornercial  Circulares  Utilidades Generales  Ayuda

ar[am

0000 «

opensoft Generacion e Impresion Partes 1 HOTEL PRUEBA
Hahitacidn
[107  [[morviouaL | SN[5)
Mornbre Ocupante DI/ MIF M9 Parte
T VIAJES EL ATLANTICO 5.4, B28222222 ~
E GOMZALEZ MENDEZ JOAQUIN carlos 360326665 42|
B

N Parte Entrada 42

Fecha Entrada @@ Fecha Salida i@

Nombre Clisnte |GOMZALEZ MEMDEZ JOAQUIN carlos |
Ap.1fAp.2fNombre  |GOMZALEZ | [MENDEZ | [3080QuIN carlos |
Tipo Documento | DN v|

DI/ MIF |z6022688 |

Fecha Expedicion

Fercha Macimiento i 16/02,1959 ]

Sexo |Masculin0 v |
Nacionalidad |Espafia v|
Irnptimir Informe
0% IGeneracio'n e Impresicn Partes [ (B

Listado Registro Partes de Policia y Generacién
Fichero Registro Policia/Guardia Civil

ANEAN

HOTEL PRUEBA Fecha: 24/08/2011 Pag. 1

REGISTRO PARTES POLICIA (FECHAS) 36377AAH36

DESDE FECHAENTRADA  01/01/1570 HASTAEL  01/01/1970 NCMBRE FICHERO:  36377AAH36,009

DESDE MUMERD PARTE: 42 F.COMFECGFICHERG:  24/08/2011 HORA COMFECC, FICHERD: 95210

Ne®PARTE 1ER APELLIDO fSEGUNDO /NOMBRE SEX0 F.MNACIMTO TPD DNI F.EXPEDI. PAIS F.ENTRADA F.SALIDA REG.
39 ABAL VALVERDE ANGEL M 15/08/1970 D 36323632P 01/01/2010 Espafia 21/08/2011 23/08/2011 5,
40 PEREZ FERMAMNDEZ JUAN M 01/01/1%61 D 32334455C 01/01/2011  Espafia 21/08/2011 24/08/2011 9
41 GARCIA EERMARDEZ ALICIA M 01/01/1962 D 212121214 01/01/2011  Espafia 21/08/2011 24/08/2011 9
42 GOMZALEZ MEMDEZ JOAQUIN carlos M 16/08/1959 D 3E0E26665 05/11/1970  Espafia 21/08/2011 29/08/2011 9
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GESTION CENTRALITA

v' Mantenimiento de Operadores, Tarifas y Prefijos
v" Consulta y Acceso a Registro de Llamadas

d clearHoteles - Open-Soft Servicios Informaticos S.L.

Datos Generales Reservas Entradas Facturacion Gest.Cobros Policia Centralita Inf.Facturas Inf.Estadisticas Presupuestos Comercial Circulares  Utilidades Generales  Ayuda

20 8|
0000
opensoft Blisqueda de Llamadas 1 HOTEL PRUEBA

F.Llamada Desde I M2 Habitacion

|7| Igual

ONeEEE» O/m

Duisear .o,

F.Llamada Hara LLamada MB Orden M2 Hahitacidn M9 Pasos PR Pasos Irparte M2 Marcado
08/08,/2010 12:00 1]125 1 010 0,10/986351425 -~
09/08/2010 13:00 1j102 =0 0,20 10,00(926351122 _"

lamadas |g|

D0} 0® H
opensoft Llamadas 1 HOTEL PRUEBA
Fecha Llamada Hora Llarmada MO Orden MO Hahitacion Tiermpo MO Pasos PYP Pasos Impiorte

[02/06/201080 [1z:00:00 | ] 1| |03 | Jooioio | | 50| | 020] | 10,00
M2 Marcado M Ticket %o WA Importe Total MO Grupo

[omeas11z2 | situacidn | o] | ooo| | o0 | ooa| | ol

S — — — — — — — — wd

v’ Listados de Operadores, Tarifas y Prefijos
v’ Listados Registros de Llamadas

HOTEL PRUEBA Fecha: 24/08/2011 Pag. 1

LISTADOS GENERALES DE LLAMADAS

CLASIFICADO POR: FECHA
DESDE/HASTA FECHA:
DESDE/MHASTA EXTEN.:
DESDE/MHASTA TICKET:

ORD. EXTEN. FECHA HORA TIEMPO PASOS PVYP IMPORTE NoMARCADO SIT.

1125 08/08/2010  12.00.00  00.00.10 1 0.10 0,10 986351425 MO
________________________________________________________________ v T T e T

21 05/06/2010  03.00.00 00,0100 z 0.10 0,20 986352536 MO

1 103 09/08/2010  13.00.00  00.10.00 50 0,20 10,00 986351122 sI




INFORMES FACTURACION

v" Facturas Emitidas (con desglose por Conceptos)

clear

HOTEL FRUEBA

Fecha: Z7/08/2011 P4&g. 1

RELACION DE FACTURAS EMITIDAS TODAS
DESDE EL 01/08/2011 HASTA EL 01/09/2011

AGEMNCLA TP.TARIFA CAMAL WTA:
CENTRAL RESERVA TP.CLIEMTE: TP.CREDITO:

F.FACT. N.FACT. HAB. MOMBRE CLIENTE NIF F.ENT. H.ENT. F.SAL. H.SAL. IMP.FACT. F PAX AGEN CENT. TCL TPTAR CANA CRED
23/08/2011 20100035 201  ARAL WALVERDE AMNGEL 36323632P 21/08/2011  17.38 23082011 17.45 17496 P 2,00 I HOR 1 2
25/08/2011 20100036 201 CPEMSCFT SERV.INFORMATICOS  B36769917 22/08/2011 1804 25/08'2011 21,22 24786 P 2,00 2 2

TOTAL FACTURAS. 422,82
HOTEL PRUEBA Fecha: 27/08/2011 P&g.1
LISTADO DIARIO DE FACTURACION TODAS
DESDE EL 01/08/2011 HASTAELO01/09/2011

AGENCIA TR.TARIFA CANAL WTA:

CEMTRAL RESERVA TR.CLIEMTE: TP, CREDTTO:

F.FACT. HW.FACT. HAB. NOMBRE CLIENTE IMP.BRUTO COM.AGEN DTO.CLI. BASEIVA IMP.IVA TOT.FACT. CONTADO TARJETA CREDITO DEPOSITO C
23/08/2011 20100035 201 ABAL WVALVERDE ANGEL

CONCEPTO 1 Habitaddn 13000
CONCEPTO 2Desayuno 3200
16200 0.00 0,00 16200 1296 174.96 4,96 170.00 aoo oo M
25/08/2011 20100036 201 CPEMS OFT SERV. IMFORMATICOS
COMNCEPTD 1Habitaddn 22950
27000 40,50 0,00 22350 1836 247,86 0,00 0,00 247,86 000 N
TOTAL DIARIO DE FACTURACION. ... s 432,00 40,50 0,00 391,50 31,32 422,82 4,96 170,00 247,86 0,00
DETALLE POR CONCEPTOS
CONCEPTO 1 Habitaddn 35350
CONCEPTO 2Desayuno 3200
/ .7 .
Facturacion Agencias
HOTEL PRUEBA Fecha: 27/08/2011 Pa&g.1
LISTADO FACTURACION DE AGENCIAS
DESDE EL 01/08/2011 HASTA EL 31/08/2011
DESDE CCDIGO DE AGEMCIA: HASTA EL: TP.TARIFA: CANAL WTA:
CEMTRAL RESERVA TP.CLIENTE: HORMALES
F.FACT. M.FACT. AGEM. NOMBRE CLIENTE N® BONO F.ENT. IMP.COMIS. IMP.DTO. IMP.PRINC. IMP.EXTRA IMP.FACT. PDTE.COBRA C.VT
23/08/2011 20100035 9959 HOTEL PRUEBAS S.L 21/08/2011 174 96 174,96 1
9999 HOTEL PRUEBAS S.L. TOT.ACUMULADO: 174,96 174,96
25/08/2011 20100036 123 OPEMSOFT SERW, INFORMATICOS 22/08/2011 40,50 247,86 247,86 2
123 OPENSOFT SERY. TOT.ACUMULADO: 40,30 247,86 247,86
TOTAL GENERAL. 40,50 422,82 247,86




clear

v" Facturacion Central Reservas

HOTEL PRUEBA Fecha: 27/08/2011 Pag.1

LISTADO FACTURACION DE CTRAL. RESERVAS
DESDE EL 01/08/2011 HASTA EL 31/08/2011

DESDE CCD. CTRAL RESERWA: HASTAEL: TR.TARIFA CAMAL UTA:
ASENCIA TP. CLIEMTE: MORMALES
F.FACT. MN.FACT. AGEN. NOMBRE CLIENTE LOCALIZ. 1 F.ENT. IMP.COMIS. IMP.DTO. IMP.PRINC. IMP.EXTRA IMP.FACT. PDTE.COBR IMP.S/IVA C.

SCOL SOLRED

23/08/2011 20100035 9999 HOTEL PRLEBAS 5.L. 21/08/2011 174,96 174,96 16200 1

sS0L SOLRED TOT.ACUMULADDO: 174,06 174,06 162,00

25/08/2011 20100036 123 CPENSCFT SERV.INFORMATICCS 22/08/2011 4050 247.86 247.86 22550 2

TOT.ACUMULADO: 40,50 247,86 247,86 220,50

TOTAL GENERAL......: 40,50 422,82 247,86 391,50

Resumen Facturas NIF

AN

Fecha: Z27/08/2011 P&g.1

OPERACIONES CON TERCEROS
DESDE 01/08/2011 HASTA 31/08/2011

NIF NOMBRE DIRECCION POBLACION TOT.BRUTO TOT.DCTO. TOT.IVA T.FACTURA
36323632P ABAL VALVERDE AMGEL CIMAR 208 HIGR A 162,00 Qoo 12,96 174,96
B36769217 CPENSOFT SERW, IMFORMATICOS S.L PLAZA ROSALIA DE CASTRO 3 HIGRAM 270,00 40 50 1836 247,86

TOTAL OPERACIONES CON TERCEROS: 432,00 40,30 31,32 422,82

Salidas Histérico
Produccion Diario Conceptos
Hoja de Produccién Mes

HOTEL PRUEBA Fecha: Z7/08/Z011 Pag.1

HOJA PRODUCCION DE AGOSTO DEL 2011

Detalle
CONCEPTO DESCRIPCION CARGOS DEDUCCIONES TOTAL
1 Habitacion 940,00 0,00 940,00
2 Desayuno 160,00 0,00 160,00
3 Media Pension 0,00 0,00 0,00
4 Pension Completa 0,00 0,00 0,00
5 Telefono 0,00 0,00 0,00
3] Cafeteria 27,78 0,00 27,78
7 GARAGE 24,00 0,00 24,00
a SUPLEMENTO 0,00 0,00 0,00
TOTAL CARGOS....: 1.151,78 0,00 1.151,78
0,00
40,50
T T 111,28
31,32
1.142,60
COBROS COMTADOS FACTURACION,. ... 4,98
COBROS TARIJETA CREDITO FACT....vuiis 170,00
CIERRES A CREDITO FACTURACION..... 247,86

NUEVO SALDO.,

ENTREGAS A CTA. RESERVAS/HABIT.... 100,00
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v" Hoja de Produccién Anual Cargos

HOTEL PRUEBA Fecha: 27/08/2011 P&g. 1

IMPRESO PRODUCCION ANUALIDAD 2011

Detalle
CONCEPTO ENERD FEBRERO MARZ0 ABRIL MAYO JUNIO JuLIo AGOSTO SEPTIEMB OCTUBRE NOVIEMB. DICIEMB. TOTAL
1 Habitacidn 000 0,00 0,00 0,00 40,00
2 Desayung 000 0,00 000 0,00 160,00
& Cafeteria 000 0.00 0.00 0,00 778
7 GARAGE 0,00 0.00 0,00 2400
0,00

Caobro Comtado Dia

Cobros Tarjeta Dia

Depdsito Factura Dia

Cobros Crédite Dia

v Hoja de Produccién Dia/Mes/Afio Conceptos

HOTEL PRUEBA Fecha: 27/08/2011 Pédg. 1
RELACION TOTALES DE PRODUCCION A DIA 27/08/2011
Detalle
CONCEPTO PRODUC. DIA % PRODUC. MES o PRODUC. AND o
1 Habitacién 40,00 5333 00,00 82,13 00, 00 BZ,13
7 Desayuno &00 1667 144 00 13,14 144,00 13,14
3 Media Pensidn 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00
4 Pensidn Completa 0,00 0,00 o 00 0,00 0,00 0,00
5 Telefons o000 000 0,00 0,00
& Caleteria 0,00 7 TE 2,54 17,78 2,54
7 GARAGE 0,00 24,00 7,19 24,00 7,19
& SUPLEMENTOD 0,00 0 00 0,00 0,00 0,00
TOT.PRODUCCION: 48,00 1.095,78 1.095,78
TOTAL HABITACIONES 1,00 3,03 17,00 1,01 17,00 0,22
RESUMEN COBROS DIA COBROS DIA %o COBROS MES %o COBROS ARD %%
Cotive Contade DVa 000 4,96 1,17 4,96 117
Cobres Tarjeta Di 000 0,00 170,00 ap,21 170,00 aD,31
Cofres Cridito Dia o000 0,00 247,56 5B 62 247,85 5B 62
ToTALCOBROS bIA o0 77 azzgx 0T~ 422,82
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v" Hoja de Facturacion Anual Desglose Conceptos

HOTEL PRUEBA Fecha: 27/08/2011 P&g.1

DESGLOSE FACTURACION (SIN DCTOS. E IVA) ANUALIDAD 2011

Detalle Tp.Acumulados: Todas
dave Controlar: Todas Tp Facturas: Hatel
CONCEPTOD ENERO FEBREROD MARZO ABRIL MAYOD JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMB OCTUBRE NOVIEMB. DICIEMB. TOTAL

Habitacidr 0,00 0.00 0.00 0,00 000 0.00 0,00 359.50 0.00 0,00 0o0 0.00 355,50
Desayun 0,00 .00 0,00 0,00 oo0 0,00 0,00 32,00 0,00 0,00 L3113 0,00 2,00
Media Pensidn 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00
Pensiln Completa 0,00 0.00 0,00 0,00 0.00 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 0.00 0.00 0,00
Telefone 0,00 0.00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0o0 0,00 0,00
Cafeteria 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00
GARMGE 0,00 0.00 0.00 0,00 000 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 000 0,00 0,00
SUPLEMENTO 0,00 000 0,00 oo0 0,00 0,00 000 0,00 0,00 1313 0,00 0,00

TOTAL CONCEFTOS 0,00
Iva Facturas Dia 000 0,00 0,00 000 0,00 0,00 000 31,32 0,00 000 0,00 0,00 3132

TOTAL FACTURACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 422,82 0,00 0,00 0,00 0,00 422,82
Dto. Factura Dia 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 40,50 0,00 0,00 o0p0 0,00 40,50
Cobro Contade Dia 0,00 0,00 0,00 0,00 o0 0,00 0,00 486 0,00 0,00 o0 0,00 4,86
Cobros Tarjeta Dia 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 17000 0,00 0,00 000 0.00 170,00
Depdsito Factura Dia 0,00 0,00 0,00 0,00 o000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 o000 0,00 0,00
Cobres Crédito Dia 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 247 86 0,00 0,00 o0 0,00 247,86

v" Acumulados y Promedios a Fecha

HOTEL PRUEBA Fecha: 27/08/2011 Pég. 1

ACUMULADOS Y PROMEDIOS A DIA 27/08/2011
ANO ANTERIOR 2011

= ACUMULADCS ESTANCIAS HASTA LAFECHA ¥+ HEBTTACICHES FERSCHAS

ACUMULADCE DIARICS 1 1

ACUMULADOS MEMNSUALES 17 2

ACUMULADOS AMUALES 17 2

ACUMULADOS ANC ANT, HASTA FECHA 17 2

ACUMULADOS ANC ANTERIOR 18 5

CONCEFTO PROD.DIA PROM.DIA PROD.MES PROM.MES PROD.ANO PROM.ANO PROD.A.A.F. PRM.A.A.F. PROD.ANO A. PRM.ANO A.

] 40,00 378 ‘900,00 0,00 200 00 247 200 00 378 940,00 2,58
8,00 061 144,00 0,00 144 po 0,39 144 o0 061 160,00 0,44
Media Pensidn 0,00 o000 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00
Pensidn Completa 0,00 000 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00
Tddono 0,00 000 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00
Cafeteria 0,00 0,12 7,78 0,00 27,78 0,08 2778 0,12 27,78 0,08
GARAGE 0,00 0,10 24,00 0,00 24 0 0,07 24 00 0,10 24,00 0,07
SUPLEMENTO 0,00 000 0,00 0,00 000 0,00 00 0,00 0,00 0,00
TOT.PRODUCCION: 48,00 4,61 095,78 0,00 LO95,78 3,01 109578 4,61 1.151,78 317
Dto. Factura Dia 0,00 0,17 40,50 0,00 40,50 011 40,50 017 40,50 011
Iva Facteras Dia 0,00 0,13 31,32 0,00 31,32 009 31,32 013 31,32 009
Depdsito Factura Dia 0,00 0,00 000 0,00 0,00 000 0,00 000 0,00 000
Cabro Contado Dia 0,00 002 496 0,00 4,96 o001 4,96 0,02 4,96 001
Cobros Tarjeta Dia 0,00 0,71 170 00 0,00 170,00 oa7 170,00 071 170,00 oa7
Cabros Crédito Dia 0,00 1,04 247 B6 0,00 247,86 068 247,86 1,04 247,86 068
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v’ Listado Obtencidn Puntos Tarjetas Fidelidad

v’ Listado Cargos Facturacién Habitacién
v’ Listado Histdrico Facturacion Clientes

HOTEL PRUEBA Fecha: 27/08/2011  Pdg. 1
RELACION HISTORICO CLIENTES

DESDE: 01/08/2011 HASTA 31/08/2011

CESDE CLIEMTE:

DESDE CLIENTE:

D.N.L NOMBRE CLIENTE F.FACTU. N°FACTU. F.ENTRADA PAX T.FACTURA PDTE  TF

36323632  ABAL VALVERDE ANGEL 23/08/2011 20100035 21/08/2011 2 174,96 0,00 P
TOTAL CLIENTE......! 174,96 0,00

B36769917 OPENSOFT SERV, 25/08/2011 20100036 22/08/2011 2 247,86 0,00 P
TOTAL CLIENTE......! 247,86 0,00



INFORMES ESTADISTICAS

v’ Estadistica Diaria Ocupacion o Previsién

Re,
clearhotel

HOTEL PRUEER Fecha: 27/06/2011  Pdg. 1
ESTADISTICA OCUPACION AGOSTO - 2011
CLASE HABITACION: HABITACIONES
OCUPACION PLAZAS OCUPACION HABITAC, SALDO HABITAC.
DIAS % BASE 51 % BASE 33 OCUPADAS

1 o- 0,00 % o- 0, 00 % 0,00
2 o - 0,00 % o- 0,00 % 0,00
3 o- 0,00 % o- 0,00 0,00
4 o- 0,00 % o- 0,00 % 0,00
5 o- 0,00 % o- 0,00 % 0,00
& o- 0,00 % o- 0, 00 0,00
7 - 0,00 % o- 0,00 % 0,00
B o- 0,00 % o- 0, 00 % 0,00
] o- 0,00 o- 0, 00 % 0,00
10 o - 0,00 % o- 0,00 % 0,00
11 o- 0,00 % o- 0,00 0,00
12 o- 0,00 % o- 0,00 % 0,00
13 o- 0,00 % o- 0,00 % 0,00
14 o- 0,00 o- 0, 00 % 0,00
15 - 0,00 % o- 0,00 % 0,00
16 o- 0,00 % o- 0,00 % 0,00
17 o- 0,00 % o- 0, 00 % 0,00
18 o - 0,00 % o- 0,00 % 0,00
13 o- 0,00 o- 0, 00 0,00
20 o- 0,00 % o- 0,00 0,00
21 7- 13,73 % - 12,12 % 215,00
22 & - 15,69 % 5- 15,15 % 305,00
23 4 - 7,84 % 3- 9,09 % 130,00
24 z- 3,92 % zZ- 6,06 130,00
25 1- 1,96 % 1- 3,03 % 40,00
26 1- 1,96 % L- 3,03 % 40,00
27 1- 1,96 % 1- 3,03 % 40,00
28 1- 1,96 % 1- 3,03 40,00
23 o- 0,00 o- 0,00 % 0,00
30 o- 0,00 o- 0, 00 % 0,00
31 o- 0,00 % o- 0,00 % 0,00

Totales..u..: 25 1,58 % i8 1,76 % d 0,00

Promedios..: 0,81 0,58 30,32
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v" Relacion Ocupacién Diaria

HOTEL PRUEBA Fecha: 27/08/2011 P&g. 1
LISTADO GENERAL OCUPACIONES HABITACIONES
DESDEEL 01/08/2011 HASTAEL 31/08/2011
lun mar mié jue vie sab dom lun mar mié jue wie sib dom lun mar mié jue vie sab dom lun mar mié jue vie sab dom lun mar mié
TPH  OCU.PER. 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 1T 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27T 2 29 30 W TOTAL
IND  OCUPADA a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a 2 2 2 1 1 1 1 1 a a a 1u
D PERSONAS ¢ @ @ @ @ o 4 4@ @ ¢ a @ & @ a @& @ @ @ @ 3 3 3 1 1 1 1 1 8@ 8 a 12
DO8  ODUPADA a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a 1 2 1 1 a a a a a a a 5
DO8  PEASONAS a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a 2 a 1 1 a a a a a a a 7
MAT  OCLPADA ¢ a o a @ o a4 a4 @ & @ a a a a a a a a @ 1 1 @ o a a a a a a a 2
MAT  PEASONAS a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a 2 2 a a a a a a a a a 4
sul  omeapa ¢ @ @ @ @ o o @ & @ a @ @ @ @ @ @ @ @ @ @@ 4@ & a a a a a & @ a a
sun PERSONAS a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a
TOT OCuPADA o o o o o o o L] o o o o o o o o L] o o o 4 5 3 z 1 1 1 1 o o o 18
TOT  PERSONAS © ¢ © ©o © o ©o © © o © © © © © © © © © o 7 & 4 z 1 1 1 1 ®© o © s
% OCUPADA 000 000 000 000 000 000 000 000 0,00 000 0,0 000 00 000 00 00 00 00 00 000 1212 1515 908 66 IE JE IE JEG 00 0N 00 176
% PERSONAS 000 000 000 000 000 000 0,00 000 0,00 000 000 000 000 000 00 000 000 000 000 000 13,7 IS8 7,8 3| 1,9 1,9% 1,96 1,% 000 000 0,0 158
Estadistica Entradas / Ocupaciones (Anual, Mensual, Semanal, Diaria)
HOTEL PRUEBA Fecha: 27/08/2011 P&g. 1
ENTRADA DE VIAJEROS
HABITACIOMNES
AGOSTO de 2011
AGEMCLA: TR.TARIFA: CAMAL WTA:
CEMTRAL RESERWA: TR CLIEMTE!
COMUHID 01 02 03 04 05 06 oO7 08 09 10 M 12 13 14 15 16 47 18 19 20 24 22 23 24 25 26 27 28 29 30 3 TOTAL %
GA [+] Q ] Q [+] [} [+] [} [+] Q o [+] [+] [} [+] [} [+] Q o [+] 5 [} Q ] [+] Q o [+] o Q Q S 6250
Ic v} o o o [+] 0 v} o v} o 1] [} [+] 0 v} o v} o 1] [} [+] 1 v} o v} o 1] [} o [} v} 1 1250
MA, a a o a o a a o a a o a o a a o a a o a 2 a a o a a o a o a a 2 2500
TOTAL o o L] o L] o o L] o o o o L] o o L] o L] o o 7 1 o L] o L] 1] o L] o o B8 0,31
HOTEL PRUEBA Fecha: 27/08/2011 P&ag.1
HABITACIOMNES OCUPADAS
HABITACIOMES
AGOSTO de 2011
AGENCLA; TR TARIFA CANAL WTA
CEMTRAL RESERWA: TR, CLIEIMTE:
COMUNID 01 02 03 04 05 06 OF 08 09 10 11 12 413 14 15 16 17 418 1% 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 3 TOTAL %
GA o o a a a a a o o o o a a a a a a o o o 3 2 2 1 1 1 1 1 o o a iz 7222
Ic o o 0 o v} [} 0 [+] o o o 0 v} [} v} [} 0 [+] o o 0 1 1 1 o [} o o o o 0 2 1667
MA L] o Q [+] a [+] 2] [+] o ] o [} a [+] a [+] 2] [+] o o 1 1 Q [+] a [+] [+] o L] o Q 2 1111
TOTAL 0 [1] L1} (1] L1} [] L] L] L] L] L1} (1] L1} (1] L1} [] L] L] L] [1] 4 3 3 2 1 1 1 1 0 [1] L1} 18 1,76
HOTEL PRUEBA Fecha: 27/0B/2011 Pag.
PLAZAS OCUPADAS
HABITACIOMES
AGOSTO de 2011
AGEMCIA: TR TARIFA CANAL WTA:
CEMNTRAL RESERWA: TR, CLIEMTE:
COMUHID 01 02 03 04 05 06 OF 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 TOTAL %
GA o o o 1] o o [v] 8] s} 8] s} s} s} 8] s} o] o o o 1] 5 5 2 1 1 1 1 1 s} 8] 0 18 7200
Ic 0 0 L] o L] o [+] Q [+) Q [+] Q [+] 2] [+] Qo 0 0 L] o '] 1 1 1 [+) Q [+] Q [+] 2] Q 3 1z 00
MaA o o o o o o o a a a a a a a a a o o o o 2 2 o a a a a a a a a 4 1g 00
TOTAL L1} (1} L] 0 L] L] L] L] L] [] [] (1] L1} (1} L1} (1} L1} (1} L] 0 7 3 4 2 1 1 1 1 L1} (1} L1} 235 1,58
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v" Ocupacién Anualidades
v" Promedios Ocupaciones

HOTEL PRUEBA Fecha: 27/08/2011  Pég.1

PROMEDIOS OCUPACIONES HAB.

COMUNIDADES

DESCE  01/08/2011 A 21/08/2011 TR.TARIFA CANAL VTA:

AGENCIA CENTRAL RESERVA TP, CLIENTE:
ESTANC. TOT.HB. EST.MD. PAX.HB. PAX ES. P.MD.E. IMP.HABITAC. PROM.HAB. IMP. RESTO PROM. RESTD % OCUPACION
GA 3 13 4,33 18 5 1,67 670,00 51,54 193,26 14,87 1,27
IC 2k 3,00 1 1,00 270,00 90,00 0,00 0,00 0,29
Ma 1k z,00 2 2,00 0,00 0,00 18,52 9,26 0,20
TOTAL.....: o i8 3,60 25 8 1,60 940,00 52,22 211,78 11,77 1,76

v’ Facturacién Comparativa Periodos
HOTEL PRUEBA Fecha: 27/08/2011 Pdg. 1
FACTURACION AGENCIAS PERIODO: 01/08/2011 AL 31/08/2011
Importe mayor que 0,00
ANUALIDAD ANTERIOR 2010 ANUALIDAD ACTUAL 2011
NOMBRE AGENCIA FACT.PRINC. FACT.EXTRAS TOT.FACTURA FACT.PRINC. FACT.EXTRAS TOT.FACTURA DIFERENCIA %DIF.

123 OPENE OFT SERV.INFORMATICOS S.L 0,00 Qoo 0,00 247.86 Qoo 247,86 247.86 Qoo
9959 HOTEL PRUEBAS S.L. 0.00 aoo 0.00 174,96 aoo 174,96 174,96 aoo

v' Estadistica Por Canal

HOTEL PRUEBA Fecha: 27/08/2011 P&g. 1

ORIGEN FACTURACION AGENCIAS POR CAMNAL
01/08/2011 AL 31/08/2011

TIPOFACTURA:  Todas

ORIGENM: Todas
AGENCIAS DIRECTO AGENCIA MAYORIS TA GDs INTERNET SERCOTEL TOTAL
123 OPENSOFT SERY_INFORMATICOS § 0,00 247,86 0,00 247 85
o35 HOTEL PRUEBAS S L. 174,36 0,00 174,96
TOTALES... 174,36 247,86 ] 0,00 422,82

v’ Estadistica Facturacién Empresas Por Canal
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GESTION PRESUPUESTOS

v Consulta y Mantenimiento Presupuestos

clearHoteles - Open-Soft Servicios Informaticos S.L.

Datos Generales Reservas Entradas Facturacion Gest.Cobros Policia Centralita InfFacturas InfEstadisticas Presupuestos Comercial Circulares  Utilidades Generales  Awuda

- am
0000 <[EN
opensoft Consulta Pregupuegtog 1 HOTEL PRUEBA
Fecha (%) Desde  F.Entrada & Desde  F.Confimacidn ) Desde e HgEAEE
— — 1 (O 05 O |[ | [
L 1 Igual O Igual ) Igual
ON@EEE " M E O @ W (= rrewpuest]
Fecha Codigo Clierte M.LF. Pax | F.Entrada F.Salida | F.Confirmacicn|  Cod.Ag, MNombre Agencia Cod.Est. | Descr.Est. || +
31/058{2011 6| GOMZALEZ MENDEZ JOAQ,,, | 3603265565 2|05/03/2011|07/02/2011 9,999 HOTEL PRUEBAS S.L. 2|Habitaci,.. | »
31/08{2011 F|ABAL WALWVERDE AMGEL 36323632F 3|10/09/2011|12/02/2011 9,999 HOTEL FRUEBAS 5L, 2|Habitaci... |—

b Presupuestos |E|
00200 <[]
opensoft Pre'supuestos 1 HOTEL PRUEBA

Fecha F.Entrada F.Salida F.Confirmacion MNUmero Agencia

B [os/09/2011 | [o7/osr2011 | [N 6|[go93 |[HOTEL PRUEBAS S.L. A=)

MIF Titular Mornbre Direccidn C.F.
380326665 | |GONZALEZ MEMDEZ JOAQUIN carlos | [ROMaNE ALTA 11 | |36350 |
Localidad Provincia Telefono Fax E-mail
IMIGRAN | POMTEVEDRA | (| || |
Pax  Cun.  Sup.  %%Comis.Ag.  %%Dio.Ch Idioma Tipo Estancia Mombre Hugsped
[ 2] o[ 1]] 0,00/ noo| B [[R ]z |Habitacen pesayune [E)[E)| |
Tot.Bruto Base Dta, %aDto. Irnp.Ota. Baze Iva 1 % Iva l Irnp.Iva 1 Tot.Fact,
| 129,00| | 0,00| | g,00] | g00| | 129,00 | s00] | 10,32| | 139,32
Base Iva 2 % Iva 2 Imp.Iva 2
| goo| | 1800 | 0,00 |
[ cbservariones | Farmas Pago | Comsumios |

DNOEEErEE BEE

Linea F.Cargo Concepto Descripcidn Cantidad Importe Taot.Lin, Tva, Do,
1| 05/09/2011 1 |Hahitacion 1 100,00 100,00 | 1 ~
2| os/o9fz011 2 |Desayuno 1 20,00 20,00 v O -
3| 05/09f2011 7 |GARAGE 1 49,00 9,00 v Ol




clearhotel

v" Impresién de Presupuestos

HCTEL PRUEBA - NIGRAN

C.LF. B-Z6666666

LAS PALMERAS 5/M (NIGRAM) - PONTEVEDRA
Telf. 986351122 Fax 986363333

GONZALEZ MEMDEZ JOAQUIN carlas
ROMAMA ALTA 11

Proforma M@ 6 Pag 1 NIGRAN

Fecha Presupuesto 03/09/2011 26370 PONTEVEDRA

C.LF. 360326665

Pax 3 Llegada 05/0%/2011 Salida 06092011
Fecha Habitacién Cto.  Can. Concepto Importe Salde

05/09/2011 1 1 Habitacian 100,00 100,00
05/09/2011 2 1 Desayuno 50,00 150,00
Cornision 10,00% Base 150,00 15,00
LwvA 8,00% Base, ! 135,00 10,80
Total Presupuesto 145,80
30,00 Transferencia 43,74
70,00 En hotd 102,08

TRANSFERENCLA AL BANDD XXX AN RN RR NI RRRIN
1111 2222 334483484844

Enviar justificante de ka transferanaa;

Do acusrda on ba Ley Ongdnica 1571999, b aformamos de que sus datos Dersonases fonman names de un (e, Cuyo respomsanies o3
QFERSOFT con fa Snalidad de ge stionar nuestra relacdn comencial y marfen e § niormada de nuestros servicios . Sus datios podrdn ser
cedidos alas Feerzas y Cusrpos de Seguridad def Bstado segldn estabbecs ka Ley de Sequrkdad def Oudadana. Podra ejenafar bos deredhos de
scoesa, rechficacidn, aanoceladdn y oposiadn, drigendose por esoito aka direccidn abajo sefialads, adjunianda wna fotocomia de su DML

v’ Listado General de Presupuestos

HOTEL PRUEBA Fecha: 31/08/2011 P&g. 1

PRESUPUESTO POR FECHA CONFECCION
DESDE EL 31/08/2011 HASTA EL 31/08/2011

PRESU. F.PRESU. NOMBRE AGE. AGENCIA PAX D.FECHA H.FECHA F.CONF. T.BRUTO % DTO IMP.DTO. LV.A. T.PRESU.
& 31/08/2011 GOMZALEZ MENDEZ 9999 HOTEL PRLEBAS S.L 2 05/09/2011 07/0%/2011 12900 0,00 0,00 1032 129,22
7 31/08/2011 ABAL WALWERDE AMNGEL 9999 HOTEL PRLEBAS S.L. 2 10/09/2011 12/09/2011 238 15 10.00 9.00 18,33 247.48
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GESTION COMERCIAL

v" Consulta y Mantenimiento Empresas / Gestion Comercial

clearHoteles - Open-Soft Servicios Informaticos S.L.
Datos Generales Feservas Entradas Facturacidon Gest.Cobros Policia Centralita InfFacturas InfEstadisticas Presupuestos Comnercial  Circulares  Utiidades Generales Ayuda

3 & m
0000
opensoft Busqueda de Direcciones Empresas 1 HOTEL PRUEEBA
Mombre Empresa Actividad Gest, Comercial
| |l | A& | o
ssERERETTSm r—
Mombre Empresa Direccidn Localidad Provincia Actividad Gest, Comercial Tlfro. 1 M.IF.
BAGENCIA EL WISJE S.L. LAS PALMERAS 23 MADRID MADRID cormnercial v A
David Costas Tubio Otero Pedrayo Goncdornar PONTEVEDRA  |comnercial v 936334423 B
] il 3

Direcciones Empresas 1 HOTEL PRUEBA

Mormbre Empresa Direccicn
: GONZALEZ MENDEZ J0AQUIN | |[RoMans aLTA 11 |
Cad. Postal Prawincia Pals Carren
[MIGR AR [ |382=0 | PONTEVEDRA Espafia |autoriza datos v coreo (mp) v |
Contacto Tlfno. 1 Tlino.2 Fax Ernail
[DDDDDDDODODODDDOODDODDDDD| (986366938 | | | | | | |
Actividad Gest.Comercial COrden Gestidn Tp.Reservas Hotel Actual

i2 ||c0mercia| Hg [si v | 3| | v | |

Observaciones-

Buscar .

ODNeELEO/Mm

| M. Gestidn F.Gestion Asunto Tp.Gestion MNombre Ermpresa MN.LF. |

[ 1 07{10/2010 Telefono GOMNZALEZ MENDEZ JOAQUIN IE03I26665 A
2 08102010 Otros GONZALEZ MEMDEZ 10AQUIMN 360326665 -
3 0g8/10/2010 Otros GOMNZALEZ MEMNDEZ J0AQUIN 360326665




v Listado Empresas con Gestién Comercial

clear

HOTEL PRUEBA

Fecha: 31/08/2011 Pag.1

RELACION DIRECCION DE EMPRESAS
(DATOS GENERALES)

v Listado Notas de Gestién Comercial

N.I.F.fC.LF. NOMBRE DIRECCION POBLACION PROVINCIA NAC ACTIVIDAD GC C
B36353638 AGENCIA B VIAJE S L LAS PALMERAS 23 MADRID MADR I ES comercial s T
361451486 David Costas Tubio Ctero Pedrayo Gondomar PONTEVED RA ES comercial s M
360326665 GOMZALEZ MEMDEZ J0OAQLIM ROMAMAALTALL HIGRAI PONTEVED RA ES comercial s A

HOTEL PRLUEBA

Fecha: 31/08/2011 Pag. 1

LISTADO NOTAS GESTION

TIPO GESTION:

CLASIFICACION: Empresa‘Fecha Gestion
DESDE/HASTA FECHA: ACTIVIDAD:
EMPRESA ACTIVIDAD TPR ORDEM F.GESTION TP. GESTION

D avid Costas Tubio comercial vl 2 07/10/2010 VISTTA
D avid Costas Tubio camercial co 1 05/11/2010 CORREOD
GOHZALEZ MEMDEZ J0ACUITH cormercial TF 1 07/10/2010 TELEFZHO
GOHZALEZ MEMDEZ J0ACUITH cormercial o 2 08/10/2010 OTRCS
GONZALEZ MEMDEZ J0ACUITH comercial oT 3 08/10/2010 CTRCE

AGEMCIA EL WIAJE 5.1 cormercial TF 1 09/03/2011 TELEFZHO
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GESTION CIRCULARES, ETIQUETAS

v" Impresidn de Circulares Clientes / Agencias

v" Impresidn de Circulares Facturas Pendientes de Cobro

v" Impresidn de Circulares Empresas Gestion Comercial

v" Impresidn Etiquetas Clientes y Empresas Gestidn Comercial
UTILIDADES

v" Control Cargos Facturacién
v’ Listado Control Cargos Facturacién
v" Cambio NUmero de Habitaciones por Tipo de Habitacidn

FUNCIONES Y BOTONES
VISION GENERAL

v" Cambiar orden visualizado columnas
v" Cambiar orden de los datos de la tabla
v’ Filtrar datos de la tabla

v" Agrupar datos de la tabla

Botones Tablas

Copiar al portapapeles: Copia todo el contenido de la tabla a memoria. Esos datos se podran llevar después a cualquier
aplicacién con la opcién “pegar” de Windows.

Exportar a formato Excel

Exportar a formato HTML
Imprimir

Afadir registro a la tabla
i
%
| (ALT+I)

Configuracién Ordenacién, Posicién y Filtro



clearhotel

Borrar fila seleccionada

<]

Configuracién columnas visibles

Configuracion de filas de totales

Graficas

Recuadro buscar

Bscar .

Consultas

Uso de comodines
CLenta

| L

Campos Codigo (F3)

Consultar (F7)

Boton Filtrar

Botones Formularios

Guardar Modificaciones (F11)

Adjuntar

&)
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Permisos

Botones navegar

Refrescar Datos Formulario (F5)

Aspecto Tablas y Campos

L

Botones Informes (Opcion Visualizar Informes)

Guardar Informe

Imprimir Informe

Manejo Informe

[LIEI0z |

Presentacion Informe

Graficas Consultas Tablas
Graf

Gréficas a la carta X Gréficas a la carta
=ELS] Facturacio 2]
Eie X 1250 Ee X
1.150
Eje ¥ EeY

1.100
Oortubre 1050

[ Nowviernbre: 1.000

Plazas - Suma
[ % Base

[ oiciembre as0 Hahitacio L =
Total - Suma =: 200 % Base: = E
] imero de ocurrencias +. 850 [ Saldo Habit.Ocupadas 2
800 2
Tipo Gréfica w 750 Tipo Gréfica 5
O Lineas 5 iz O Lineas é
) Barras 2 ::2 () Barras =
O Creular i i O Creular g
(O Barras 3D o () Barras 3D =
) Barras 30 Apiladas 450 ) Barras 3D Apiladas 5
© Circular 30 400 Circular 30 g
Serie Tempard £ © Saie Tempord -
300
Tipo Periodn - Tipo Periodn
Dias 200 Dias
Meses 150 Meses
Trimestres 100 Trimestres
Affas £ s

Titulo Grafica

Facturacion Anual 2011

Titulo Grafica

Ocupacion Diaria|
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OPENSOFT Servicios Informaticos
Plaza Rosalia Castro 3

36350 Nigran | Pontevedra

986 36 69 38

www.opensoftsi.es

Departamento Comercial
Joaquin Gonzalez Méndez
679 460 100
joaguin@opensoftsi.es



